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Kisisel Bilgisayar alaninda ve Bilgi islem sektériinde, kesintisiz miisteri
memnuniyeti amacinda olan EGE-TES bilgisayar sirketi 1995 yilinda kurulmustur.

Uzun yillardir bu sektorde hizmeti olan kigilerce kurulan Ege-tes, tecriibe ve

bilgisini yeni musterilerine sunmayi ilke edinmistir.

Kurulusundan kisa bir sire sonra Ege’de 1000'in Uzerinde musteri portfdéyline sahip

olmus, tim yatirimlarini ve personellerini daha iyi ve daha hizli hizmet vermek igin kuIIanrp$t|r.

Microsoft sertifikali ve Netsis Onayl Destek Uzmanlari ile calisan Ege-Tes, Teknik Servi
Satis ve Netsis olmak lizere 3 departman, 20 personel ve 4 Servis araci ile sadece Izmir ve CEVIE
ilgelerine ve Manisa bolgesine servis vermektedir.

Geng ve dinamik Satig gurubu ile teknolojiyi takip ederek, dunyaca taninan markalar arasinda
sizlere seckin urtnleri 6nererek, yeni kurulacak Bilgisayar sistemlerinizde alt yapidan baglayarak,
Network ve igletim sistemlerinize kadar sizin icin ve size 6zel projeler sunmaktadir.

Ege-Tes bilgisayar, sistemlerinizin kesintisiz ve sorunsuz calismasini saglamaktadir. Donanimla
ilgili istenen servislerde sorun cagri aninda tespit edilerek gerekli drin destegi ile yerinde ve
zamaninda ¢6zim uretmektedir.

Teknik Servisimiz Satis Departmanrnin urettigi kesinlesmis Projelerin, altyapidan (LAN ve WAN)
baslayarak, Terminal, Server gibi cihazlarin ve gerekli igletim sistemlerinin kurulumunu yaparak,
sisteminizi ve datalarinizi glivence altina almak igin gerekli olan giickaynagi, yedekleme sistemleri
ve antiviris yazilimlarini da kurmaktadir.

Ege-Tes, Ege’nin en cok satan ticari paket programi olan Netsis'i tercih etmistir. Netsis bir
isletmede muhasebe basta olmak Uzere Uretim, yonetim ve insan kaynaklari departmanlarinin
tum isteklerine cevap verebilecek detayl ve surekli gelisen bir yazihmdir.

Netsis departmanimiz Satis ve kurulum sonrasi egitimleri tamamlar ve isletmelerin kullanim
sirasinda olusabilecek kullanici hatalar1 ya da teknik donanimdan kaynaklanan hatalari,

telefon destegdi ile ¢ézime ulastinr, telefon destegi ile ¢ozulemeyecek ciddi problemleri ise
yerinde gozer.




